COMMUNITY MANAGER 
SUR FACEBOOK 


Présenter par: 
Dr. Ben Kharrat FIRAS 
Firas.benkharrat@gmail.com 


Suite à l’affaire Cambridge Analytica, Mark Zuckerberg s’est décidé de 
témoigner devant le Congrès américain durant 2 jours, les 10 et 11 avril 2018. 


Un des Sénateurs, Orrin Hatch, pose la question suivante à Mark Zuckerberg : 


« Comment maintenez-vous un modele d’entreprise pour lequel les utilisateurs 
ne payent pas ? » 


La réponse de Zuckerberg restera à jamais dans les mémoires : 


« Sénateur, nous faisons de la publicité », lui rétorque-t-il avec un sourire 
narquois. » 


Youtube: https://www.youtube.com/watch?v=n2H8wx1aBiQ 


PLAN 


Business Facebook Manager 

Statistiques d’audiences (Audience Insight Plus) 
Comment créer des titres pour vos publicités Facebook 
Pixels Facebook 

Créer une campagne sur Facebook 


Exemples de publicités FB qui convertissent 


LS LS 


Facebook Live 


1.Business Facebook Manager 


Lien: https://www.facebook.com/business/help/1612355968988019 


1.Accédez a business.facebook.com. 
2.Cliquez sur Créer un compte. 


3.Saisissez le nom de votre entreprise, sélectionnez la Page principale, puis saisissez 
votre nom et votre adresse e-mail professionnelle. 


4.Remarque : si vous n’avez pas encore de Page pour votre entreprise, créez-en une. 


5.Découvrez le reste du processus d’intégration en remplissant les champs 
obligatoires restants. 


Support: https://daniloduchesnes.com/blog/facebook-business-manager/ 


1.Business Facebook Manager 
E} Business Manager GO 


Business Manager 
Gérez les comptes publicitaires, les Pages et les 
personnes qui y travaillent au même endroit. C'est 
gratuit. 


su 
‘0:0"7 
FR A E 6 me" 


1.Business Facebook Manager 


X 


Créer votre compte Business 
Manager 


Nom de votre entreprise et de votre compte 


Danilo de DHS Digital 


Ce nom doit correspondre au nom public de votre entreprise, car il 
sera visible sur Facebook. II ne peut pas contenir de caractères 


spéciaux. 
Votre nom 


Danilo Duchesnes 


Votre adresse e-mail professionnelle 


nt O 


Il doit s'agir d'une adresse e-mail que vous utilisez pour effectuer 
des transactions avec votre entreprise. Nous enverrons un e-mail 
pour la vérifier. Vous recevrez également des communications 

concernant votre compte professionnel sur cette adresse e-mail. 


Lorsque vous ajoutez des personnes à votre entreprise, elles 
peuvent voir votre nom, votre photo de profil et votre ID utilisateur 


Facebook. 
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1.Business Facebook Manager 


Ajouter les informations de votre entreprise X 


Ajoutez des informations au sujet de l'entreprise pour le bureau local depuis lequel vous 
travaillez. 


Pays 


Belgique v 


Adresse postale © 


pa | = u 


Adresse postale 2/Localité 


Ville Etat/Province/Région 
Bruxelles 

Code postal Numéro de téléphone professionnel © 
1050 — = ‘= 

Site web 


http://dhsdigital.eu 


Usage professionnel 


Ce compte utilise essentiellement les outils ou les données Facebook pour : 
Promouvoir ses propres biens ou services 


e Fournir des services à d'autres entreprises 


1.Business Facebook Manager 


Ajouter une photo de couverture X 


Configurer votre Business Manager 


Avec Business Manager, vous pouvez gérer les autorisations 
pour tout ce qui concerne votre entreprise sur Facebook. Voici 
quelques tâches pour vous aider à démarrer 


Découvrez rapidement comment gérer les ressources et les personnes dans Business 


Ouvrir le guide 


Manager 


Danilo de DHS 
Digital 


ai © o 


Compte publicitaire Contacts 


Ajouter une Page Ajouter un compte publicitaire Ajouter des personnes 


Pour ajouter des ressources supplémentaires, comme des comptes Instagram et des apps, accédez a Paramètres Business 


Manager 


Vue d'ensemble des comptes publicitaires 7 derniers jours + 0 
Voir le rapport 0 [e) 0,00 
0 comptes publicitaires (comprend les comptes partagés) Impressions Couverture Montant dépensé 


(> 


1.Business Facebook Manager 


Ajouter des Pages à Business Manager 


Ajouter une Page qui vous Ajouter la Page de quelqu'un Créer une Page 
appartient d'autre 


í Hac Pi 4 K 
a VOU Thi 
L 4 r . 
inoue 


Ajouter une Page Demande d'accès Créer une Page 


1.Business Facebook Manager 


Ajouter une photo de couverture X 


Configurer votre Business Manager 


Avec Business Manager, vous pouvez gérer les autorisations à 
pour tout ce qui concerne votre entreprise sur Facebook. Voic 
quelques tâches pour vous aider à démarrer 


Découvrez rapidement comment gérer les ressources et les personnes dans Business : : x 
Ouvrir le guide 


Manager 


Danilo de DHS 
Digital 


ee 
D> 


Compte publicitaire Contacts 


Ajouter une Page Ajouter un compte publicitaire Ajouter des personnes 


supplémentaires, comme des comptes Instagram et apps, accédez à Paramètres Business 


Manager 


Vue d'ensemble des comptes publicitaires 7 derniers jours + 6 


Voir le rapport 0 0 0,00 
0 comptes publicitaires (comprend les comptes partagés) Impressions Couverture Montant dépensé 
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1.Business Facebook Manager 


Ajouter des comptes publicitaires dans Business Manager X 


© 


Ajouter un compte Ajouter le compte 
publicitaire qui vous publicitaire de quelqu'un 
appartient d'autre 


Créer un compte publicitaire 


Migrez un compte publicitaire Demandez l'autorisatiot Si votre entreprise n'a pas de 
que vous possédez déjà vers d'ajouter un compte compte publicitaire, vous 
+, latest £ nR ace i i+ roa f in Tatt A Ay Tr- . ` ar in" ln 
votre co npte business publicitaire qu e vous pouvez en creer un. Un 
AA 


Manager. appartient pas a votre compte compte publicitaire est requis 
RQ i ing Cc AAs A sr nn t f $ < LL: i 
Business Manager. pour diffuser des pups sul 


Facebook 


Ajouter un compte publicitaire Demande d’accés Créer un compte publicitaire 


facebook.com/ads/manager 
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1.Business Facebook Manager 


Créer un compte publicitaire X 


Nom du compte publicitaire 


Test 


Fuseau horaire 


(GMT+01:00) Europe/Brussels v 
Devise 
EUR — Euro v 


Aucun moyen de paiement disponible 


if ) l OIH a i | > LE 
Conditions d'utilisation de Facebook 


2. Statistiques d’audiences 


Lien: https://business.facebook.com/ads/audience-insights/ 


Extensions Google Chrome: « DrawMyShop » 


Téléchargement : https://chrome.google.com/webstore/search/DrawMyShop?hl=fr 


Proposé par : https://www.drawmyshop.com 


SOURCE : https://daniloduchesnes.com/ 


2. Statistiques d’audiences 
meon" SP 


Touchez une audience 
large et qualifiée 


Google Ads 


impressions diffusées par 
jour dans les publicités 
Facebook 


Source : SEM Rush 


2. Statistiques d’audiences 


Un indice de pertinence élevé, qui dépend de capacité à cibler la bonne audience 
et lui parler avec le bon message, diminue votre coût par clic (CPC) parce que 
les utilisateurs Facebook cliquent davantage sur votre publicité. 


© Cost Per Click M Click-Through Rate 
$1.00 8% 
$0.90 
$0.80 
$0.70 
$0.60 
$0.50 
$0.40 
$0.30 
$0.20 


as i ef 
l 2 3 4 5 6 


Relevance Score 


6% 


4% 


2% 


0% 


2. Statistiques d’audiences 


Le CTR se calcul en divisant le nombre de clic sur les annonces par le nombre 
de pages vues et en multipliant le tout par 100. Ainsi une page qui est affiché 
100 fois et dont les annonces ont été cliquées 5 fois aura un CTR de 5% (car 
(5/100)*100=5). 


Vos publicités Facebook vous coûtent moins cher si vous ciblez correctement 
vos publicités ! 

Facebook est une plateforme de découverte, vous devez trouver la parfaite 
adéquation entre votre audience et votre publicité. 


2. Statistiques d’audiences 


Comment vous étes ciblé dans Facebook, vous pouvez tres facilement voir vos 
préférences publicitaires : https:/www.facebook.com/ads/preferences 


Vos préférences publicitaires 


Découvrez ce qui influence les publicités que vous voyez 
et prenez le contrôle de votre expérience publicitaire. 


En savoir plus sur les publicités Facebook Ø 


© Vos centres d'intérêt 
© Annonceurs et entreprises 
© Vos informations 

© Paramétres de publicité 


O Masquer les thèmes publicitaires 


& Fonctionnement des publicités Facebook Ø 


2. Statistiques d’audiences 


10 centres d’intérêts FB ADS à tester pour améliorer la 
précision des campagnes 


Il y a quelques jours, Facebook a annoncé que plus de 5000 critères de 
ciblage seront supprimés ! 


Ces critères sont liés aux origines ethniques, la religion, la politique, les revenus 
ou encore la sexualité. 

La plupart étaient uniquement disponibles aux USA ou pertinents pour un 
ciblage aux USA. 


2. Statistiques d’audiences 


Par exemple, en ce qui concerne les origines ethniques, vous aviez la possibilité 
de cibler une population hispanique aux USA. 


Ciblage avancé @ iNCLURE les personnes qui répondent à au moins UN des critères suivants 


à | 
Suggestions Parcourir 
Affinité multiculturelle 
Afro-américain (États-Unis) 
Américain d'origine asiatique (US) 
Hispanique (États-Unis - Bilingue) 


Connexions @ Hispanique (États-Unis - Tous) 


Hispanique (États-Unis - anglais prédominant) 


Hispanique (États-Unis - espagnol prédominant) 


Anniversaire 


Pilaccifinatiann dac nanenmemninitee 


2. Statistiques d’audiences 


Par exemple, cibler les hommes et femmes en France ayant un âge compris en 
20 et 30 ans représente tout de méme une audience de 12 millions de personnes. 


Audiences personnalisées 
© 
Exclure | Créer w 


Lieux @ Tout le monde v 


Q France 


9 nciure v 


Faire un ajout groupé de lieux 


Âge @ 20v - 30v 


Sexe © Hommes Femmes 


Langues @ 


aw ew ewe eee 


La sélection de 
votre audience 
Í P est assez large. 


Résultats quotidiens estimés 
Portée 

8 500 - 53 000 8 
Ga 


Parcourir 


Vues de page de destination 
140 - 740 8 
=== 


i) 
© 


2. Statistiques d’audiences 


1. Commencez par préciser les critères sociodémographiques de base 


Lieux @ Tout le monde w " dite * La sélection de 
votre audience 
| Pd est assez large. 


9 261 Louizalaan, Région de Bruxelles-Capitale, Brussels, 


Belgique :3km v 


© inclure + Parcourir g axa à _à 
Résultats quotidiens estimés 
sp Portée 
hon 3 100 - 13 000 8 
a E 
Brussels + 
Vues de page de destination 
{ 9 \ = 55 - 270 6 
f re Se | 
a Ha lerg 
N 


9 Déplacer repère 


[x] ve a 


Faire un ajout groupé de lieux 


+p 


Age@ 20~ - 30v 


Sexe O Tout Hommes | Femmes | 


Langues @ 
D 


2. Statistiques d’audiences 


2. Cibler les centres d’intérêt de votre audience 


NS —n—n—nn.aQrT Ere SS 


Flip * La sélection de 
Lieux © Résidents v votre audience 
{ r est assez large. 


9 France Portée potentielle : 660 000 personnes @ 
Q Inclure + Parcourir 
Résultats quotidiens estimés 
Portée 
Faire un ajout groupé de lieux 6 200 - 39 000 6 
Âge @ 20 - 307 
Vues de page de destination 
100 - 520 6 
san @ | Tu | Hommes | SF rm | 
Langues @ Français (Tout) x 


F> . > . 
Ciblage avancé @ |NCLURE les personnes qui répondent à au moins UN des critères suivants 
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i 


intérêts > Centres d'intérêt supplémentaires 


Sneakers (chaussures) 


Suggestions Parcourir 


2. Statistiques d’audiences 


e 
3. Cibler les fans de vos concurrents 
Ciblage avancé @  INCLURE les personnes qui répondent à au moins UN des critères suivants 
G 
Intérêts > Centres d'intérêt supplémentaires 
Sneakers (chaussures) 


Suggestions Parcourir 


et DOIT AUSSI répondre à au moins UN des critères suivants @ x 


intérêts > Centres d'intérêt supplémentaires 


Nike Air Max 


Suggestions Parcourir 


Exclure des personnes ou Affiner 


Élargissez les centres d'intérêt lorsque cela permet d'obtenir plus de clics 
sur un lien à un coût inférieur par clic sur un lien. @ 


de ” La sélection de 
votre audience 
I d est assez large. 


Portée potentielle ; 260 000 personnes @ 


Résultats quotidiens estimés 
Portée 


6 000 - 37 000 6 
aes] 

Vues de page de destination 

78 - 400 6 


f 
| 


N 
U2 


2. Statistiques d’audiences 


4. Cibler les acheteurs 


FO à La sélection de 
votre audience 


Ciblage avancé @ jNCLURE les personnes qui répondent à au moins UN des critères suivants [ aie est assez large. 
6 i 
Acheteurs actifs| Suggestions Parcourir 


Portée potentielle : 5 900 000 personnes 
Acheteurs actifs 
Taille : 386 407 490 


Comportements > as 
Comportement d'achat > 
Acheteurs actifs 6 


Description : Personnes ayant 
cliqué sur le bouton d'appel à 


Connexions © l'action Acheter au cours de la 
semaine écoulée. 6 


Signaler comme inappropriée 


2. Statistiques d’audiences 


Cette option de ciblage est idéale et devrait idéalement être couplée avec un des 
critères décrits ci-dessus (centres d’intérêt ou pages Facebook concurrentes) 


Most important company attributes when deciding where to buy 


The lowest price | can find 


57% 


Enhanced delivery options 


Easy return policy 


Payment options 
Ability to see if the 
product is in stock 


Information about product 
ingredients/sources 

Consistent & seamless shopping 
experience across channels 


Incentive program or rewerd for new 21% 
customers = 
À promotion that is 21% 
tailored for me 
Ability to buy online oy 
and pick up 20% 


. o 2 
À limited time promotion 16% 


Social media presence 


2. Statistiques d’audiences 


5. Cibler les étudiants 


Ciblage avancé @ INCLURE les personnes qui répondent à au moins UN des critères suivants 


0 
Suggestions Parcourir 
Formation 
Niveau d'éducation 


Domaines d'étude 


Écoles 


Connexions @ Années d'étude 


Évènements marquants 
Parents 


Politiques (États-Unis) 


2. Statistiques d’audiences 


5. Cibler les étudiants 


Ciblage avancé @ iINCLURE les personnes qui répondent à au moins UN des critères suivants 
a 


Données démographiques > Formation > Niveau d'éducation 


À l'école supérieure 


À l'université 


Suggestions Parcourir 


Viprviice Uuliiversitare 
Doctorat 
Lycée/collége (partiel) 
Master 
Niveau école supérieure 
Connexions O 
Non spécifié 
Université (partiel) 
À l'université we 


À l'école supérieure we 


2. Statistiques d’audiences 


5. Cibler les étudiants 


Kaplan International séjour linguistique 
Sponsorisé -@ 


Le moment de voyager, d'avancer, de vivre. Cet été, c'est le moment de 
devenir bilingue. 


LE 
Å 
: 
M 


CA À 
` gi 


WWW.KAPLANINTERNATIONAL.COM 
Saisissez le moment 
Réalisez vos rêves 


V Moment 


En savoir plus 


2. Statistiques d’audiences 


6. Cibler les voyageurs fréquents 


Portée potentielle : 7 300 000 personnes 
Q 


Ciblage avancé @ INCLURE les personnes qui répondent à au moins UN des critères suivants 
6 


Suggestions Parcourir 


JVE Résultats nuntidians actimés 


Utilisateur d'appareil mobile/Durée d'utilisation des appareils Taille : 100 943 238 
Utilisateurs d'appareil mobile Comportements > Voyages > 
Voyageurs internationaux 
Voyages fréquents 8 


Description : Personnes ayant 
voyagé à l'étranger plus d'une 
fois ces 6 derniers mois 


De retour de voyage il y a 1 semaine 


Connexions @ 
Grands voyageurs 


Personnes faisant la navette 


Revenus de voyage il y a 2 semaines 


Voyageurs internationaux fréquents Signaler comme inappropriée 


Ces estimations ont-elles été utiles ? 


2. Statistiques d’audiences 


6. Cibler les voyageurs fréquents 


Booking.com eee 
Sponsorisé : © 


Réservez le voyage de vos rêves avec Booking.com. Rapide, sûr, meilleur 
tarif garanti! 


a « M 


Auberge De Jeunesse De Mons B&B | Cook Rooms 


_— —— 


Réserver 
23,00 € 90,00 € 
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2. Statistiques d’audiences 


6. Cibler les voyageurs fréquents 
Lieux @ De passage v TT aan 


@ Paris, Île-de-France + 


Portée potentielle : 96 000 personnes € 
@ inclure + Parcourir 


FA y 
A E S Saint-Denis” \ Résultats quotidiens estimés 
y d = } | Portée 
— | À rh 3 500 - 13 000 


= 
4 Re . 

' v ne Ww | : Vues de page de destination 

= 39 - 190 

= Boulogne _ Es | 
A \ Tor 
| 

. 41 ~~ | © Déplacer repère 

+ H a 


Faire un ajout groupé de lieux 


Âge @ 18v - 65+ v 


Sexe ¢ Hommes Femmes 


Langues ¢ 


2. Statistiques d’audiences 


7  Cibler les amis des personnes qui aiment votre Page 


Ciblage avancé @  INCLURE les personnes qui répondent à au moins UN des critères suivants 


> 
LE | 


Suggestions Parcourir 


Exclure des personnes 


Élargissez les centres d'intérêt lorsque cela permet d'obtenir plus de clics 
sur un lien à un coût inférieur par clic sur un lien. @ 


Connexions @ Pages Facebook wv x 
Amis des personnes qui aiment votre Page vw 


Danilo Duchesnes x 


Enregistrer cette audience 


ST Votre audience 
| est définie. 


Portée potentielle : 460 000 personnes @ 


Résultats quotidiens estimés 
Portée 

4 300 - 15 000 

E 


Vues de page de destination 
49 - 220 
Ea 


Oo 
N 


2. Statistiques d’audiences 


8  Cibler les personnes qui vont fêter leur anniversaire 


Ciblage avancé @  INCLURE les personnes qui répondent à au moins UN des critères suivants 


nine aie Suggestions Parcourir 
Anniversaire 
Anniversaire 
Anniversaire 
Anniversaire 
Connexions @ Anniversaire 
Anniversaire 


Anniversaire 


Anniversaire 


Annivercaire 


2. Statistiques d’audiences 


8  Cibler les personnes qui vont fêter leur anniversaire 


he The Defiant Duck 


The most monumental birthday of your life is nearly here, and it's time to 
whet your beak in celebration. 


y 


A 


bE 


MS -i 


Classic beverage packages Cocktail platters & Seated dini 
Learn More menus 
Available from $40pp From $15 - $70pp 
Like Comment Share 
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2. Statistiques d’audiences 


Cibler les personnes en couple 


Lieux @ Tout le monde v 


Ọ France 


@ Inclure + Parcourir 


Faire un ajout groupé de lieux 


Age Q 25 w - 45v 
Sexe ( Tout Hommes | Femmes | 
Langues 
Ciblage avancé ( INCLURE les personnes qui répondent à au moins UN des critères suivants 


Données démographiques > Relation > Situation amoureuse 


En couple 


Suggestions Parcourir 


we) 
Un 


Exclure des personnes ou Affiner l'audience 


2. Statistiques d’audiences 


9. Cibler les personnes en couple 


Daniel Wellington © £ 
il y a environ 7 mois 


A timeless tribute to love. Buy a leather watch and receive our exclusive heart charm. 


Charm your Valentine Charm your Valentine 


Shop Now Shop Now 
Give a heart to someone special Give a heart to someone special 


1# 30 M Comment œ Share 
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2. Statistiques d’audiences 


10. Cibler les administrateurs de Pages Facebook 


Ciblage avancé @  INCLURE les personnes qui répondent à au moins UN des critères suivants 


8 
Suggestions Parcourir 
Facebook page admins 
Administrateurs de Page de sport 
Administrateurs de Page professionnelle 
Administrateurs de Pages Communauté et club 
—e @ Administrateurs de Pages Facebook 
Administrateurs de Pages Santé et beauté 
Administrateurs de Pages de restaurant 


Administrateurs de Pages de vente au détail 


Administrateurs de Pages de vovaae et tourisme 


2. Statistiques d’audiences 


11. Cibler les parents 


Ciblage avancé @  INCLURE les personnes qui répondent à au moins UN des critères suivants 


8 


Suggestions Parcourir 
Tous les parents 
Nouveaux parents (0-12 mois) 
Parents (tout) 
Parents avec adolescents (13 à 18 ans) 
Parents avec des enfants adultes (18-26 ans) 
Connexions @ 
Parents avec enfants de 6 a 8 ans 
Parents avec enfants en bas âge (1-2 ans) 


Parents avec jeunes enfants (3 à 5 ans) 


Parents avec pré-ados (8-12 ans) 


2. Statistiques d’audiences 


11. Cibler les parents 


EF France - Séjour Linguistique osa 
Sponsorisé - # 


Faites partir un semestre ou une année vos enfants dans une famille 
d'accueil aux Etats-Unis, en Angleterre, au Canada... pour qu'ils 
découvrent une autre culture de l'intérieur ! Demandez votre brochure 
gratuite. 


Immersion totale aux Etats-Unis, en 


En savoir plus 
Angleterre, au Canada... 
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2. Statistiques d’audiences 


12. Cibler les nouveaux fiancés 


Ciblage avancé @  INCLURE les personnes qui répondent à au moins UN des critères suivants 


6 


Évènements marquants 
a Amis de 


Anniversaire 


Suggestions Parcourir 


Ayant récemment déménagé 


Connexions @ Jeunes fiancés (1 an) 


Jeunes fiancés (3 mois) 


Jeunes mariés (1 an) 


Jeunes mariés (3 mois) 
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2. Statistiques d’audiences 


12. Cibler les nouveaux fiancés 


> Salons du Mariage en Midi-Pyrénées 

Wey Sponsorisé -@ 

[ANNONCE] Premiéres Ventes Privées VIP 2018 de Oui! Salon Mariage 
Toulouse ! 4 

Rendez-vous sur l'événement pour réserver votre PASS VIP (limité à 1200 


mariages), et profitez des remises exceptionnelles offertes par les 50 
exposants présents ©" 


VENTES PRIVÉES r "A X | 
VIP oe Yi | 


d 


1 


DIMANCHE 
23 SEPT 2018 
DE 10H À 18H 
LABEGE-DIAGORA 


WWW DUI-SALONMARIAGETOULOUSE FR 


DIM, 23 SEP A 10:00 

Ventes Privées VIP 2018 

Diagora - Labège, France 

78 personnes intéressées - 37 participants 


* Intéressé(e) 


3. Comment créer des titres pour vos publicités Facebook 


a) Les titres directs 


Il peut s’agir de votre offre (ex : un burger acheté = un burger offert) 

Il peut s’agir du nom de votre produit, service ou de votre lead magnet 

e Ou le nom de votre code promo (ex : Code promo : PLEASEWELCOME). 
e Si vous offrez la livraison, pourquoi ne pas le dire dans votre titre ? 


a] UberEATS ifr J'aime la Page Smiirl Smiirl 
Sponsorisé - mur 


Sponsorisé - © 
Un burger et plus si affinités ? Du mardi 18 avril au samedi 22 avril, profitez 
de notre offre exclusive* : 1 burger acheté = le même burger offert & && 
Craquez, partagez @ à 
“dans la limite des stocks disponibles, parmi une sélection de burgers de 
nos restaurants participants 


When Tracy, our Customer Care Manager, finds out that we offer you 5% 
on your order! 


PROMO CODE : PLEASEWELCOME 


à Get your Counter today, it’s now or never & 


1 burger acheté = 1 burger offert © 


Tous les jours de 8h à 00h, sans minimum de commande SMIIRL.COM 


Acheter 


GET.UBER.COM En savoir plus | © 
Oo 11 1 commentaire 2 partages @ ~v 


080 314 36 commentaires 3 partages Fe v 


d} J'aime (©) Commenter A Partager © Buffer 


42 
SOURCE : https://daniloduchesnes.com/ 


3. Comment créer des titres pour vos publicités Facebook 


b) Les titres indirects 


e Jouez sur la curiosité. Votre but est d'inciter la personne à lire le reste de 
votre publicité et cliquer. 

e Ne donnez pas toutes les informations dans votre titre. 

e Vous pouvez aussi jouer sur les emotions comme la peur. 


</>) Markeet 


[Webinaire] Avis aux blogueuses et blogueurs, si vous souhaitez : 


€ 


Optimiser votre blog 
+ Avoir plus de trafic 
å Obtenir plus d'abonnés à votre newsletter... Afficher la suite 


Webinaire gratuit & en Direct 


BOOSTER SON BLOG 


© MARKEET 


z, LA méthode pas à pas pour faire décoller votre Blog et 
vos revenus 


Webinaire gratuit et en direct le mardi 19 septembre à 18h00 (heure de Paris). 
Réservez votre place en vous inscrivant gratuitement dès maintenant. 


S'inscrire 


3. 


Comment créer des titres pour vos publicités Facebook 
c) Dites le bénéfice principal 


Votre client idéal veut des solutions à ces problèmes. C'est pour ça qu'ils 
achètent vos produits. 


Ecrivez un titre qui se concentre sur le bénéfice principal de votre offre (et 
non les fonctionnalités). 


Soignez votre description (en-dessous du titre) pour répondre aux 
objections (ex : garantie, livraison offerte, date limite, etc.) et mentionner 
d’autres bénéfices.s 


3. 


Comment créer des titres pour vos publicités Facebook 


d) Les titres « comment » 


Les titres « comment » énoncent un problème que veut résoudre votre audience. 
Votre titre « comment » peut aussi contenir la solution à leur problème ! 
Comment + [Objectif/Résultat] : Comment faire de la publicité Facebook. 
Comment [Objectif/Résultat] + [Adverbe] : Comment construire votre liste email 
rapidement. 

Comment [Résoudre un probleme] ET [Objectif/Résultat] : Comment arrêter de 


procrastiner et améliorer votre productivité. 


3. Comment créer des titres pour vos publicités Facebook 


d) Les titres « comment » 


Lewis Howes 
Sponsorisé - € 


With everyone flocking to Instagram now, how are you supposed to get 
started and rise above the noise? 


| won't say I've cracked the Instagram code (there's no secret formula), 
but | definitely have some tips and hacks that have worked REALLY well 
for me. 


Join me and learn what tools to use in Instagram that will help you show 
up on the Explore page, and how to get featured & get sponsorships! 


[Live Training] Learn How to Monetize Your Instagram 


“How to Grow Your Audience, Get Featured, and Get Sponsorships with 
Instagram" 


S'inscrire 


LEWISHOWES.COM 46 


3. 


Comment créer des titres pour vos publicités Facebook 


e) Posez une question 


Les questions attisent notre curiosité et donc notre attention. 

Attention, la question doit se rapporter à un sujet que votre audience connait 
déjà mais pour lequel elle n’a pas toute l'information. 

Quelles sont les questions que pourraient se poser votre client idéal ? 

Vous devez juste bien connaitre votre audience : ses peurs, ses problèmes et 


ses désirs. 


3. Comment créer des titres pour vos publicités Facebook 
e) Posez une question 


Le rapport 2017 sur l'état de l'inbound marketing est disponible! 


HubSpot 1 J'aime la Page 
Sponsorisé - € 


Rapport 2017 : quel est le futur du marketing et de la 
vente ? 


Les données les plus récentes à propos de l'inbound marketing en France et dans 
le monde. Téléchargez le rapport sur l'état de l'inbound marketing en 2017. 


HT TP://WWW.STATEOFINBOUND.COM/FRANCE En savoir plus 48 


3. 


Comment créer des titres pour vos publicités Facebook 
f. Donnez un ordre 
Donnez un ordre dans votre titre pour dire aux personnes ce qu'elles doivent faire. 
Votre titre doit simplement commencer par un verbe d'action. 
Si vous pouvez y ajouter le bénéfice, c’est encore mieux (par ex : participez au 


concours et tentez de gagner un City trip à Amsterdam !). 
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3. Comment créer des titres pour vos publicités Facebook 


f. Donnez un ordre 
BS BigBuy 1# J'aime la Page 


Sponsorisé - © 
Votre entreprise numérique, au meilleur prix et totalement équipée pour 
augmenter vos ventes ! Découvrez notre Boutique Dropshipping 360°. 
bit.ly/Magasine360 
O Prestashop 1.7 


E Synchronisation intégrale avec BigBuy: Catalogue, stocks, 
commandes... 


O Intégration marketplaces... Afficher la suite 


BOUTIQUE DROPSHIPPING 360° 


Commencez à vendre avec BigBuy ! 


Achetez maintenant votre boutique dropshipping synchronisée avec Bigbuy et 
consacrez-vous à la vente : Synchronisation automatique, Intégration aux 
emarketplaces, Assistance, Multilingue 


En savoir plus >0 
WWW.BIGBUY.EU/FR/ p 


3. 


Comment créer des titres pour vos publicités Facebook 
g. Posez une question et donnez la solution 
Stratégie très courante sur Facebook. 


Vous posez une question que se pose votre audience dans l’accroche de votre 
publicité et vous écrivez un titre avec la solution. 


To ek o Ma question “*""*"* ~ 


How do you decide which candidates are right for your team? 


Look for these 4 freelancer traits that predetermine success. 


we 
A 


rap ag 4 traits to look 


for when hiring 


4 


processes. But í certain phare traits are seras ele that you are finding 
the right person to join your team - whether that is online or in person. 


En savoir plus 51 


3. Comment créer des titres pour vos publicités Facebook 
h. La preuve sociale 


e Utilisez des témoignages clients si vous vendez des programmes, cours, 
formations ou tout autre produit qui promet une transformation (avant/après). 
e Dans d’autres cas, les grands nombres sont plus intéressants. 


Smiirl i 6 Marie Forleo 


Smiirl Sponsored - @ € 


After 20 years as an acupuncturist, Karen suffered a tragic loss and 
wanted to start a business that reached more people and allowed her 
more freedom. After taking Start the Right Business, she started a 
recurring revenue delivery box business, doing what she loves. 


Smiirl © counter displays in realtime each new earned 
fan on social media. Bring an interactive, design and 
connected experience straight into your shops, 


offices or events # | 


 BEGC 


“Today I'll mail or deliver my 20 prototype boxes to my testers. It feels 
amazing because not only did | bring my idea fully into reality, but | also 
created an automation to deliver recipe review surveys to my testers 
each week. Boom! | can't even believe | know or care about what that is.” 


Start the Right Business now - risk free. 


À Finally start a purposeful business you love. 
More than 7.000 companies d pipo d 52 


already use it @ Learn More En savo pius 


3. Comment créer des titres pour vos publicités Facebook 


h. Mentionnez la personne la plus importante 


Quand vous le pouvez, mentionnez votre audience dans le titre de vos 


publicités (ex : [Blogueurs] 3 astuces pour augmenter le trafic de votre blog). 


e Utilisez « vous » et « vôtre » autant que vous pouvez. 


La personne qui lit votre titre doit se sentir comme ci votre publicité a été 
écrite spécifiquement pour elle. 


3. Comment créer des titres pour vos publicités Facebook 


h. Mentionnez la personne la plus importante 


„a Smiirl 
Smiirl ` | 
Sponsorisé - € 


KAYAK he 
1 [ [ O+. B 
+. Gardez un oeil sur vos abonnés et suivez en temps réel l'évolution de 


votre marque grâce au Compteur Smiirl «+ 11 destinations pour ceux qui sont 
j jeunes et fauchés # 


Ke 


Tä 


11 destinations pour ceux qui sont jeunes 


Vous êtes commerçant ? 


Démarquez-vous à et fauchés 
> kayak.fr 
SMIIRL.CON En savoir plus 7 
Oo 60 7 commentaires 3 partages ry v 00s 5 


Un 
D 


3. Comment créer des titres pour vos publicités Facebook 


i. Tirez avantage de la localisation 


e N'hésitez pas à ajouter la localisation lorsque c’est nécessaire. 

e C'est le cas si vous offrez vos services dans une région particulière. 

e Cette strategie permet de montrer que la publicité vise seulement les 
personnes d’une ville en particulier, ce qui donne un sentiment d’exclusivite. 

e C’est une façon de vous démarquer par rapport à la concurrence, surtout si 


vous êtes une entreprise de services. 


3. Comment créer des titres pour vos publicités Facebook 
|. Tirez avantage de la localisation 


@ We Invest # J'aime la Page 
Sponsorisé : € 


Un appartement à The Cosmopolitan... pour une vie Cosmopolite à 
souhait i “» à 


Faites rentrer New York à Bruxelles 


Découvrez The Cosmopolitan, le nouveau projet immobilier iconique du centre de 
Bruxelles 


En savoir plus 


oor 469 52 commentaires 37 partages è 7 56 


4. Pixels Facebook 


Lien: https://web.facebook.com/business/help/952 192354843755 


Vous savez, cest grace a ce petit bout de code qu Amazon peut vous 
remontrer sur Facebook (et Instagram) les produits que vous avez vus, mais 
que vous n'avez pas acheté ! 


d Amazon.com 
a SI a 


We're counting down the days to Black Friday. Check out today’s deals. 


min 


COUNTDOWN TO 


BLACK 
FRIDAY N 


i 
gr, ess 


Check Out Today's Deals 


ScoopFree Ultra Self Cleaning Litter Box - Purple 


». 


Shop Now 


SOURCE : hittps://daniloduchesnes.com/ 


4. Pixels Facebook 


. Ce quest le pixel Facebook et comment l'installer. 
. Comment vérifier qu'il fonctionne correctement sur votre site. 


. Comment l'utiliser pour créer vos audiences 
personnalisées (pour recibler les visiteurs de votre site web). 


. Créons maintenant vos audiences Similaires ! 


4. Pixels Facebook 


. Ce quest le pixel Facebook et comment l'installer. 


IL vous permet de « tracker » (ou suivre) les personnes qui 
visitent votre site web. 


IL permet aussi de suivre les conversions de vos publicités 
Facebook et de créer des audiences de retargeting sur base 
des personnes qui ont visité votre site où des pages bien 
spécifiques. 


On les appelle les audiences personnalisées. 


4. Pixels Facebook 


Qu'est-ce qu'une conversion ? 


Dans le jargon du marketing digital, une conversion peut vouloir dire 
beaucoup de choses, il peut s'agir : 


D'un achat. 
D'un ajout au panier. 


D'un lead (personne qui remplit un formulaire et vous donne ses 
informations de contact). 


D'une inscription a votre newsletter ou une conférence en ligne. 


4. Pixels Facebook 


Faire du reciblage (retargeting) 


Comme Facebook peut savoir qui a visité votre site web et les 
retrouver sur sa plateforme, vous pouvez montrer une publicité aux 
personnes qui ont visité votre site web : 


eCibler vos publicités à des personnes qui ont visité une page 
de produit spécifique. . 


eCibler des personnes qui ont visité une page de vente, mais 
n’ont pas acheté. 


eCibler les personnes qui ont ajouté un produit au panier, mais 
n’ont pas achete. 


4. Pixels Facebook 


Optimiser vos publicités pour la conversion 


Les données du pixel vous aideront également à optimiser vos 
publicités pour un évènement particulier : achat, ajout au panier, 
prospect. 


Il s’agit des publicités les plus puissantes puisque Facebook ira 
chercher dans votre audience les personnes les plus susceptibles 
d'effectuer l'évènement que vous avez choisi d'optimiser. 


1. Ce qu'est le pixel Facebook et comment l'installer. 


tat Campagnes = Revenir à la version précédente Danilo DHS 2 (230444101... = Ce mois-ci : 1 nov 2019 au 27 nov 2019 œ Misajoural'instant © eee 
33s £ 
Raccourcis 1 
O % 2% T = 
le publicités (—) Publicités 
Gestionnaire de Facturation Audiences 
publicités 
Hl Colonnes: Performance + "= Répartition + 
$ & © Stratégie Demare Coût par 
Paramètres Gestionnaire Publications de A Diffusion t d'enchère Budget guerre Résultats Couverture Impressions résultat i 
d'entreprise d'évènements Page 
@ Inactive Utilisation d... Utilisation d... = = -= = 
Gérer l'entreprise Interaction... Par engagem... 
(©) Brand Safety Interaction av... Personnes Total Par engageme... 


Q Emplacements des boutiques 


Æ Facturation 
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4. Pixels Facebook 


1. Ce qu'est le pixel Facebook et comment l'installer. 


7 derniers jours v 


Danilo Och mm -s 


Toutes les sources de do... ¥ 


& Sources de données Reëherchez par nom ou ID x 


@ Conversions personnalisées 


Sources de données 


€ Intégrations de partenaires 
Sélectionnez une source de données pour voir les détails d'évènements, pour gérer des évènements et pour résoudre des problèmes. 


+ Ajouter une nouvelle sour... 


Pixel Facebook : suivez les activités du site web 


Commencer 


FONCTIONNE AVEC: 


Websites Mobile Websites 


Evénements hors ligne : mesurer les résultats dans le monde physique 


comme des achats en boutique, des réservations 


ez comment vos publicités Facebook génèrent des résultats dans le monde réel, 


r des audiences 


a conversion des publicités, cr 


rors ligne sur Facebc 


tres. Importez des données 


personnalisées et toucher plus de personnes susceptibles d'acheter hors ligne 


FONCTIONNE AVEC: 


CRM Point of Sale Internal Systems 
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4. Pixels Facebook 


1. Ce qu'est le pixel Facebook et comment l'installer. 


Connecter l'activité du site web à l'aide du pixel 


Suivre les conversions sur le site web à l'aide du pixel 


Ajoutez le code du pixel à votre site web pour diffuser des campagnes de conversion, 
créer des rapports avancés et du reciblage personnalisé. Le pixel est un extrait de code 
qui reçoit, de manière sécurisée, les informations d'un site web. En savoir plus 


Nom du pixel 40 
Pixel test 


Consultez votre site web pour des options de 
configuration simples 


www.universiapolis.ma 


Pour ajouter plus d'un pixel à votre compte publicitaire, passez à Business Manager. 


En cliquant sur Continuer, j'accepte les conditions générales des Outils Facebook Business. 


Donner votre avis 
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4. Pixels Facebook 


1. Ce qu'est le pixel Facebook et comment l'installer. 


Installer le code de votre pixe 


Pour utiliser le pixel Facebook, vous devez d'abord installer un code de 
pixel sur votre site web. Ce code transmet des informations sur les 
visites à Facebook, afin de vous permettre de suivre les actions des 
clients et de créer des publicités plus pertinentes. 


Choisissez une option pour installer le code de pixel. Vous pourrez 
modifier ce choix plus tard. 


Utiliser une intégration ou le gestionnaire de balises 


Le pixel Facebook intègre actuellement BigCommerce, Google 
Tag Manager, Magento, Segment, Shopify, Squarespace, Wix, 
WooCommerce et bien d'autres encore. En savoir plus sur les 
intégrations avec la plate-forme. 


Installer le code manuellement 


Nous allons vous guider lors de l'installation du code de pixel. 


Envoyer les instructions par e-mail à un développeur 


Envoyez les consignes d'installation à un développeur pour qu'il 
installe le code de pixel pour vous. 


Préc. Annuler 


4. Pixels Facebook 


1. Ce quest le pixel Facebook et comment l'installer. 


La deuxième solution est d'installer le code manuellement, c-à-d 
copier-coller le code dans les balises head des pages de votre 
site web, et ce sur toutes les pages pour pouvoir avoir un 
tracking efficace. 


Copiez la totalité du code de pixel et collez-le dans le header de 
votre site web 


Collez le code de pixel en bas de la section d'en-tête, juste au-dessus de la balise 
</head>. Le code de pixel Facebook peut être ajouté au-dessus ou au-dessous de pixels 
de suivi existants (tels que Google Analytics) dans le header de votre site web 


= 7 Le code de mon pixel 
Utiliser la correspondance avancée M 


<!— Facebook Pixel Code --> 

<script> 
Ifunction(f,b,e,v,n,t,s) 
{if(f.fbq)return;n=f.fbq=function(){n.callMethod? 
n.callMethod.apply(n,arguments):n.queue.push(arguments)}; 
if (!f._fbq) f._fbq=n;n.push=n;n. loaded=!0;n.version='2.0'; 
n.queue=[];t=b.createElement(e);t.async=!0; 
t.src=v;s=b.getElementsByTagName(e) [0]; 
s.parentNode.insertBefore(t,s)}(window, document, 'script', 
‘https: //connect. facebook.net/en_US/fbevents.js'); 


fbq('init', ‘ 
fbq('track', ‘PageView'); 
</script> 


<noscript><img height="1" width="1" style="display:none" 
src="https://www. facebook. com/tr? 

id=192017631536063&ev=PageView&noscript=1" 

/></noscript> 

<!-- End Facebook Pixel Code --> 


67 


4. Pixels Facebook 


1. Ce quest le pixel Facebook et comment l'installer. 
Lien FB: https://web.facebook.com/business/help/1179210765468894 


CMS Wordpress: 
Le plugin Pixel Caffeine 
Lien plugin https://wordpress.org/plugins/pixel-caffeine/ 


Youtube « How To Install The Facebook Pixel for WordPress » 
https://www.youtube.com/watch?v=DUn1a291-bA 


Si vous ne souhaitez pas utiliser ce plugin et installer votre code 
manuellement. Vous pouvez utiliser le plugin PixelYourSite ou Pixel Cat. 


Lien Pixel Cat: https://wordpress.org/plugins/facebook-conversion-pixel/ 
Lien PixelYourSite : https://wordpress.org/plugins/pixelyoursite/ 


4. Pixels Facebook 


2. Comment vérifier qu'il fonctionne correctement sur votre site. 


Dans Pixel Caffeine, vous pouvez directement voir si votre pixel est 
bien installé. 


Dashboard Custom Audiences Conversions/Events General Settings Product Catalog Logs 


pte ea cn FACEBOOK PIXEL SETUP ns. 


i j ! 
Projets Tracking is ON! 


Apparence 


Facebook Connect © 
É’ Extensions 4 


Utilisateurs 


Pixel ID: sms 


: AD ACCOUNT: 

Outils à 

QE Danilo Duchesnes 
Danilo Duchesnes 


çà SEO Disconnect Edit 


Réglages 


SecuPress (2 


@ Pixel Caffeine 


4. Pixels Facebook 


2. Comment vérifier qu'il fonctionne correctement sur votre site. 


Vous pouvez également installer l'extension Facebook Pixel Helper sur 
Google Chrome. 


@ chrome web store 


Home > Extensions > Facebook Pixel Helper 


Facebook Pixel Helper 


Offered by: Facebook 


XX & x À 1,036 | Developer Tools | & 1,530,571 users 


4. Pixels Facebook 


2. Comment vérifier qu'il fonctionne correctement sur votre site. 


Vous pouvez également installer l'extension Facebook Pixel Helper sur 
Google Chrome. 


L 


f Pixel Helper 


1 pixel found on parse.com 


Custom Audience Pixel loaded successfully. 
Event ID: Pixell zed 


4. Pixels Facebook 


2. Comment vérifier qu'il fonctionne correctement sur votre site. 


Comment installer le suivi des conversions? 


Installer le code de pixel X 
Suivre l'évènement lors du chargement de la page Suivre l'évèn 
®© @ Copier le code d'évènement Contact 
Installer le code de base Ajouter un code d’événement 
Copiez l'extrait de code d'évènement. 
: pees 

Ajouter un code d'évènement <script> 

Sélectionnez un évènement dans la liste ci-dessous pour ajouter des paramètres et voir le fbq( 'track', 'Contact'); 

code. Copiez et collez les tags de l'évènement sous le tag </head> dans la section titre de </script> 


votre site web. Choisissez une catégorie d'entreprise pour voir une liste filtrée d'évènements 


recommandés. En savoir plus ne 
Coller le code d'évènement Contact 


@ E-commerce et vente ’ R ai E 
e Si votre bouton Contacter mène à une nouvelle page, placez l'évènement 
sur cette page. Autrement, suivez l'évènement sur une action en ligne. 
e Ajoutez le code d'évènement juste sous la balise </head>. Ceci permet au 
Nom de l'évènement Description code d'évènement de charger en même temps que le code de pixel lors du 
chargement de la page. 


Vue du contenu Une visite d'une page de contenu importante pour Vv 
vous, comme une page produit, une page de <!-- Fin du code de pixel Facebook —-> 
destination ou un article. Les informations concernant </head> 
la page vue peuvent être transmises à Facebook pour <body> 


être utilisées dans les publicités dynamiques. A i i 
p y a <script>insert_event_code_here; <script> 
Rechercher Une recherche effectuée sur votre site web, app ou Vv 


autre propriété (par exemple, recherches de produits 
ou de voyages). Testez votre évènement Contact 


4. Pixels Facebook 


2. Comment vérifier qu'il fonctionne correctement sur votre site. 


Comment installer le suivi des conversions sur le plugin Pixel Caffeine? 


Dashboard Custom Audiences Conversions/Events General Settings Product Catalog Logs 


ACTIVE TRACKING K Mes évènements standards 


NAME TRIGGER CODE ACTIONS 


Prospect Webinaire Page visit SHOW CODE 
URL contains: confirmation-masterclass-facebook Q Q 


Inscription terminée - Guide 10 stratégies Page visit SHOW CODE 
URL contains: confirmation-checklist Q Q 


Prospect cours en ligne Page visit SHOW CODE 
URL contains: confirmation-liste-attente-cours Q Q 


Inscription terminée - Newsletter Page visit 


SHOW CODE 
URL contains: bienvenue 


ADD NEW TRACKING 


We suggest to follow the instruc 
AddToCart 
Trigge | AddToWishlist M 
InitiateCheckout 
~~ AddPaymentinfo 


Event ViewContent X 


4. Pixels Facebook 


Comment vérifier qu'il fonctionne correctement sur votre site. 


La deuxième façon de faire et c’est la plus simple, c'est de créer des 
conversions personnalisées. 


2. 


CS Be. © o 


Ei 333 Gestionnaire d'évènements 
Créer une publicité 


Danilo Duchesnes (172743683) + 


& Sources de données a ar nom ou ID x Pixels Facebook v 7 derniers jours v 
© Conversions personnalisées 
€> Intégrations de partenaires Sources de données 
Sélectionnez une source de données pour voir les détails d'évènements, pour gérer des évènements et pour résoudre des problèmes. 
Détails 


T Ajouter une nouvelle sour... = Pixel de Danilo Duchesnes 
nA 34402365 120 .D ere reception Il y a 22 mi 
= 


OTAL DES ÉVÈNEMENTS @ PRINCIPAUX ÉVÈNEMENTS @ ACTIVITÉ 
PageView Rs 
AdvancedEvents SE 
1 CompleteRegistration 1 ss. 
Lead I 


initiateCheckout t 


4. Pixels Facebook 


2. Comment vérifier qu'il fonctionne correctement sur votre site. 


La deuxième façon de faire et c’est la plus simple, c'est de créer des 
conversions personnalisées. 


Créer une conversion personnalisée 
| X Règle1 URL ¥ 


Les conversions personnalisées vous permettent de mesurer des activités uniques et | contient. © bi 
d'optimiser vos publicités pour les évènements les plus importants pour votre entreprise. ienvenue > ou 
Créez une conversion personnalisée en appliquant des règles aux évènements existants. 


Inclure les évènements qui répondent aux critères suivants 
Ajouter une autre règle 


@ Pixel de Danilo Duchesnes 


Evénement de site web Tout le trafic des URL v Nom Inscription - Newsletter 


Ajouter une description 


Catégorie Inscription terminée 


X Règle1 URL ¥ 
Valeur Entrez une valeur de conversion (facultatif) 
contient w Ajoutez des mots clés d'URL 
Définissez la valeur que vous donnez à chacune de ces conversions pour suivre votre retour 


~~ Pas) besoin sur investissement publicitaire. En savoir plus 
Ajouter une autre règle 
Annuler Créer 


nD 


4. Pixels Facebook 


3. Créons maintenant vos audiences de reciblage ! 


Pour créer vos audiences personnalisées, rendez-vous dans la section 
“Audiences”. 


E] ::: Audiences 


elite 
A 
Raccourcis 7 

E © & 2 
Gestionnaire de Paramètres Gestionnaire 
publicités d'entreprise d'évènements 

S B: RQ 

l Facturation Paramètres du Audiences 


compte 
publicitaire 


4. Pixels Facebook 


3. Créons maintenant vos audiences de reciblage ! 


Créer une audience + 


Audience personnalisée 


€ Audience similaire 


( Audience sauvegardée 


Filter 


Audience personnalisée 


Communiquez avec les personnes qui ont déja 
montré un intérét pour votre entreprise ou produit 
avec les audiences personnalisées. Vous pouvez 
créer une audience a partir de vos contacts 
clients, du trafic de votre site web ou de votre app 
mobile. 


ay 


4. Pixels Facebook 


3. Créons maintenant vos audiences de reciblage ! 


Créer une audience personnalisée X 
Utiliser vos sources 
@ Site web CS Liste de clients Site web 


Créez une audience de visiteurs de votre site 
web. Utilisez les données capturées par votre 
pixel Facebook pour toucher les personnes 
qui ont effectué des actions spécifiques, 
telles qu'un ajout au panier. 


m Activité de l'app N Activité hors ligne 


Utiliser les sources Facebook 


Profil Instagram 
| 
professionnel 


©) Vidéo 
6 Formulaire prospect Évènements 


u” Instant Experience 1 Page Facebook 


4. Pixels Facebook 


3. Créons maintenant vos audiences de reciblage ! 


L'outil vous permet d’aller jusqu’à 180 jours. Vous pouvez donc recibler toute 
personne qui a visite votre site lors des 180 derniers jours. 


Créer une audience personnalisée de site web 


O Ajouter des personnes à votre audience 


Inclure les personnes qui répondent TOUS » des critères suivants : 
© Pixel de Danilo Duchesnes + 


Personnes ayant consulté des pages web spécifiques # au cours des derniers 


contient v 


Iblog X ou 
+ Et aussi 


Affiner par 


(2) Donner un nom a votre audience 


X 


Afficher les 
@conseils 


30 jours ® 


© Inclure plus de monde © Exclure des personnes 


Visiteurs blog - 30 jours 25 xAjputer une description 


Annuler 
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Retour Créer une audience 


4. Pixels Facebook 


3. Créons maintenant vos audiences de reciblage ! 


Pour éviter de vous y perdre, voici ce que je vous conseille de faire une fois 
que votre pixel est installé : 


e Creer une audience personnalisée de tous les visiteurs de votre site 
web. Il s’agit d’une audience dite « réchauffée »,, cela veut donc dire 
que ces personnes sont probablement intéressées par ce que vous 
proposez. 


e Créer une audience personnalisée des personnes qui ont visité vos 
pages de vente ou vos pages produit/services 


e Creer une audience personnalisée des personnes qui ont vu vos 
pages de remerciement (prospect ou acheteur) 


Pour la durée : testez des durées de 7 jours, 30 jours, 60 jours et même 
180. 
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4. Pixels Facebook 


4. Créons maintenant vos audiences Similaires ! 


Créer une audience + 


Audience personnalisée 


© Audience similaire 


C0 Audience sauvegardée 


4. Pixels Facebook 


4. Créons maintenant vos audiences Similaires ! 


Créer une audience similaire 


Afficher 
les 
(Oconseils 


©) Sélectionner la source de votre audience similaire © 


Créer de nouvelles sources v 


(2) Sélectionner l'emplacement de l'audience 


Parcourir 


©) Sélectionner la taille de l'audience 


Nombre d'audiences similaires @ 1 + 


EEE 
0% 1% 


La taille de l'audience varie de 1 à 10 % de la population de tous vos emplacements sélectionnés à la fois. Une audience similaire à 1% comprend les 


personnes les plus semblables à votre source. L'augmentation de ce pourcentage entraîne la création d'une audience plus grande et plus variée. 


4. Pixels Facebook 


4. Créons maintenant vos audiences Similaires ! 


Trouver des personnes qui ressemblent à 
vos clients existants 


Grâce aux audiences similaires, vous pouvez 
atteindre des personnes susceptibles d'être 
intéressées par votre entreprise, du fait de leurs 
similitudes avec vos clients existants. Une fois que 
vous avez choisi votre audience source, nous 
identifions les traits communs des personnes qui 
forment cette audience. Nous cherchons ensuite 
des personnes similaires, sur la base du lieu 
géographique et de la taille d'audience de votre 
choix. 


https://web.facebook.com/business/help/164749007013531 


Créer une audience similaire sur la base de 
vos clients les plus importants 


Vous pouvez également atteindre des personnes 
qui présentent des similitudes avec vos clients les 
plus importants. Lorsque vous sélectionnez une 
source qui comprend une valeur globale client 
(LTV), nous pouvons l'utiliser pour rechercher des 
nouvelles personnes qui présentent des 
caractéristiques similaires à celles des clients les 
plus importants pour votre entreprise. 


Pour créer une audience similaire sur la base de la 
valeur des clients, importez un fichier de données 
pour audience personnalisée comprenant une 
colonne LTV, ou configurez votre pixel ou votre 
application pour capturer les évènements associés 
à une certaine valeur (comme les achats). 


https://web.facebook.com/business/help/185705781836755 
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5. Créer une campagne sur Facebook 


e Faites vos publicités dans les règles de l’art 


O: Compte - Vue d'ensemble R2 Campagnes 


Dupliquer + # Modifier + Plus + 


Nom de la campagne 
© Interactions Page 
v €@) Conversions - Guides 
2 Post: "@ Pourquoi vous ne devriez JAMAIS copi... 
Post: "(ACTUALITÉ DU DIGITAL] De nouvelles ét... 
Post: "#FacebookTip" 


Vues de vidéo 


Résultats pour 14 campagnes 


Règles + 


Diffusion * 


© Active 


© Active 


© Inactive 


© inactive 


® inactive 


© Inactive 


38 Ensembles de publicités p... 


Résultats 


515 


Portée 


1546 


4 598 


5 840 


Colonnes : 


Impressions 


4 909 


10 124 


15 033 


Œ Publicités pour 1 Campagne 


Performance + Répartition v 


Coût par Montant 


résultat dépensé 


0,05 € 27,35 € 


54,89 € 


0,00 € 


0,00 € 


0,00 € 


0,00 € 


82,24 € 


Exporter v 


Fin 


Continue 


Continue 


2 mars 2018 


1 mars 2018 


9 février 2018 


Continue 
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5. Créer une campagne sur Facebook 


The new campaign structure 


Each campaign corresponds to a single 
advertising objective, like driving 
website traffic 


Campaign 


* 
e"... tes...» 


You can set a budget and a schedule for 
each of your ad sets, and organize each 
set by audience segment — i.e., people 

who live near your store 


......* 


Hi 


Each ad set can feature multiple ads 
featuring different images, text, links or 
video. You will still define creative, 
targeting and bidding for each of your 
ads 


> 
©. 
> 
. 
4 


. 
gttteaee 


facebook for business 


5. Créer une campagne sur Facebook 


O: Compte - Vue d'ensemble 2 campagnes A sélec SS Ensembles de publicités p... Œ Publicités pour 1 Campagne 
Dupliquer + # Modifier + Plus ¥ Règles v» Colonnes : Performance + Répartition v Exporter v 
Nom de la campagne Diffusion a Résultats Portée Impressions Se au Fin 
© Interactions Page © Active 515 1546 4 909 0,05 € 27,35 € Continue 
v @) Conversions - Guides @ Active 4 598 10 124 54,89 € Continue 
B Post: "@ Pourquoi vous ne devriez JAMAIS copi... ® inactive 0,00 € 2 mars 2018 
D Post: "(ACTUALITÉ DU DIGITAL] De nouvelles ét... ® inactive 0,00 € 1 mars 2018 
D Post: "#FacebookTip" ® inactive 0,00 € 9 février 2018 
Vues de vidéo © inactive 0,00 € Continue 

Résultats pour 14 campagnes 5 840 15 033 82,24 € 
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6. Exemples de publicités FB qui 


convertissent 


e En règle générale, l'utilisateur Facebook verra en premier l'image de 
votre publicité, lira ensuite l'accroche et le titre de votre annonce. 


e Ces 3 éléments vous permettent de vendre votre offre et inciter 
l'utilisateur à cliquer sur votre pub pour en savoir plus. 

Chaque publicité Facebook contient (au moins) ces 3 éléments : 

Une accroche. 

eUn visuel. 


eUn titre. 


SOURCE : https://daniloduchesnes.com/ 


Exemples de publicités FB qui 


convertissent 


fed UberEATS 1# J'aime la Page 


Sponsorisé : # 


Accroche 


Un burger et plus si affinités ? Du mardi 18 avril au samedi 22 avril, profitez 


A de notre offre exclusive” : 1 burger acheté = le même burger offert as & 
Craquez, partagez @ à 


“dans la limite des stocks disponibles, parmi une sélection de burgers de 
nos restaurants participants 


Image 


Titre 
1 burger acheté = 1 burger offert © CTA 
Tous les jours de 8h à 00h, sans minimum de commande i 
5 g GETUBER.COM En savoir plus © 
Descritption 


080 314 36 commentaires 3 partages Fe = 88 


6. Exemples de publicités FB qui convertissent 


1) Attirez l'attention avec votre image 


En testant ces 2 publicités identiques (sauf pour l'image), AdEspresso a 
découvert que la publicité de droite permettait d'avoir un coût par 
téléchargement (pour un ebook gratuit) 2 fois moins élevé. 


AdEspresso AdEspresso 


Need Inspiration for your Facebook Ads? Download this unique collection Need Inspiration for your Facebook Ads? Download this unique collection 
of 500+ real world Ads by Top Advertisers around the world and get of 500+ real world Ads by Top Advertisers around the world and get 
inspired! inspired! 

Get It Now ===> http://hubs.ly/yOkxDz0 Get it Now ===> hittp://hubs.ly/yOkxDz0 


500+ Facebook Ads 
that will inspire you 500+ Facebook Ads 


| PRE AP that will inspire you 


fi 1 = 
500+ Facebook Ads Examples Collection 500+ Facebook Ads Examples Collection 
Free Instant Download, Spy Top Brands’ secrets to successful Facebook Ads Free instant Download. Spy Top Brands’ secrets to successful Facebook Ads. 
3,000+ Marketers already got their copy, what about you? 3,000+ Marketers already got their copy, what about you? 

do Like O Comment 2 Share 246 © Uke D Comment Æ Share 1 41 


89 
Cost per Download: $1.68 Cost per Download: $3.13 


Exemples de publicités DB qui convertissent 


1) Attirez l'attention avec votre image (Le contraste) 


e Les couleurs dominantes du fil d'actualités sur Facebook sont le 
blanc et le bleu foncé. 

e Donc les couleurs chaudes comme le rouge et l'orange se 
démarquent aisément. 


irc IDRAC Ecole de commerce ¡k J'aime la Page 

f visé « € 
Poursuivez vos études avec le cycle Bac+4/+5 & MSc d'IDRAC Business 
School ! 


P- 
3 
a 


BAC +4 /+5 & MSc 7? 
EXPERTS 


Diplômé(e) d'un Bac +3 ? 
Marketing, management, international, ... Découvrez toutes nos spécialisations et 
devenez expert en 2 ans. 


En savoir plus 


o: 
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6. Exemples de publicités DB qui convertissent 


1) Attirez l'attention avec votre image (Le contraste) 


e Une autre façon d'utiliser le contraste est de prendre un fond clair et y 
apposer vos produits. Regardez cette image. 


noen, M.Gemi © £ 


We took our clients' favorite shoe and remade it with with texture-rich squalotto leather and 
soft, washed colors to create a summer driving moc. 


Our Best-Selling Felize Is Back In Stock 


Handcrafted Italian drivers, sneakers, loafers and more. Direct to you at uninflated prices. Step in 


C 
m 5 @ Comment æ Share 91 


6. Exemples de publicités DB qui convertissent 


1) Attirez l'attention avec votre image (Le contexte) 


£! G EF Belgique - Séjour Linguistique 


> Pardot © 
We've picked 7 of the year's most popular marketing trends and techniques to make your Je réverais de partir en Gap Year à San Diego aux Etats-Unis pendant 
marketing stronger and more adaptable. mes études. Est-ce-encore possible? 

Demandez votre brochure gratuite: https://g00.gl/NbQCEY 


pe 


Partez étudier à San Diego et revenez bilingue ! 


7 B2B Marketing Strategies You Need to Know About | | | 
Partez en immersion totale aux États-Unis avec EF et construisez votre projet 
académique et votre future carrière professionnelle grâce à un suivi personnalisé. 


Build a Better Marketing Plan in 2017 
M En savoir plus 


02 


6. Exemples de publicités DB qui convertissent 


1) Attirez l'attention avec votre image (Des personnes de 
préférence souriantes) 


L'idée vient d'un livre très connu en psychologie sociale : Influence & 
Manipulation de Robert Cialdini. 


© a © f 


It's time for a major wardrobe update with this awesome clearance sale on clothes for the 
whole crew. 


clearance 


on apparel 


Save on Clothes 


Free shipping on orders $25 or more, plus free returns on everything. 
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6. Exemples de publicités DB qui convertissent 


1) Attirez l'attention avec votre image (Des personnes de 
préférence souriantes) 


Aussi, il est toujours bien de tester des publicités avec des personnes qui 
vous regardent droit dans les yeux. 


© Cegid Į% J'aime la Page 
£ 


Et si vous offriez à vos clients une expérience unique ? Faites le point et 


recevez des conseils personnalisés 
Cegid 


QUIZ : VOS MAGASINS 
CONTRIBUENT-ILS 


À L'EXPÉRIENCE 
OMNICANALE DE 
VOS CLIENTS ? 


Vos magasins sont-ils aussi connectés que vos clients ? 
En 3 min, répondez à notre quiz sur le commerce unifié et découvrez s'il vous r... 


En savoir plus 


0: we 94 


6. Exemples de publicités DB qui convertissent 


1) Attirez l'attention avec votre image (Présentez votre offre 
dans l’image) 


Facebook vous autorise aussi à utiliser du texte dans votre image, mais 
vous ne pouvez pas en abuser non plus. Vous avez droit à 20% de texte 


dans l'image. 


8 Monoprix ¡É J'aime la Page 


En ce moment sur monoprix.fr, vous avez -30% sur une toute une sélection 
mode ! C'est le moment de se faire plaisir => 


Bon plan Mode [EXCLU WEB] ° 
PROFITEZ DE CETTE OFFRE EXCLU WEB POUR SHOPPER A VOLONTE ! 


Acheter © 


https://www.blogdumoderateur.com/regle-20-pourcent-texte-publicites-facebook/ 
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6. Exemples de publicités DB qui convertissent 


1) Attirez l'attention avec votre image (Présentez votre offre 
dans l’image) 


Ou faites comme H&M, mettez des belles femmes dans vos publicités + 
un code promo ! 


AM H&M © Ei 


Complete your winter wardrobe with new arrivals! Show this post in stores or enter online 
code 6793 to use on your entire $60+ purchase + FREE SHIPPING! #HM 


20% OFF $60 OR MORE 


Special Offer + FREE shipping 


Valid 11/14 to 11/25 
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6. Exemples de publicités DB qui convertissent 


1) Attirez l'attention avec votre image (Affichez vos produits) 


Utiliser l'application Snapseed, disponible sur lApp Store ou Android. Elle 
est excellente pour ajouter ce genre d'effets a vos photos 


un Ralph Lauren 


Les meilleurs looks du printemps : renouvelez votre garde-robe de 
printemps avec les grands classiques de Polo Ralph Lauren. 


ss \ E 


Chemise Oxford Pull drapeau américain 


Acheter 
Ralphlauren. fr Ralphlauren. fr 


https://play.google.com/store/apps/details?id=com.niksoftware.snapseed&hl=fr 
https://itunes.apple.com/fr/app/snapseed/id439438619?mt=8 


6. Exemples de publicités DB qui convertissent 


1) Attirez l'attention avec votre image (Faites preuve de créativité) 


Enfin, pensez toujours à faire preuve de créativité, comme le fait Paypal. 


PayPal 
Sponsored - @ 


Shoppez (presque) aussi vite que l'éclair : plus besoin 
de saisir vos informations de carte à chaque achat ! 
#selfeetshopping 


Ouvrez un compte gratuitement l 
Un monde de choix depuis chez vous. Learn More | 
VW.pay l.b 
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6. Exemples de publicités DB qui convertissent 


1) Séduisez avec votre accroche (Faites preuve de créativité) 


Dans 80% des cas, elle vous sert à identifier ou introduire un 
« problème » chez votre prospect (en posant une question) et doucement 
lui donner la « solution » dans la suite de votre accroche. 


En 1 ou 2 phrases, vous devez pouvoir motiver la personne à passer à 
l’action. 


Less is more : plus votre texte est court et percutant, mieux c'est (c'est 
quelque chose que j'ai du mal à faire). 


Identifiez un problème et donnez-en la solution. En donnant votre 
solution, incluez-y un appel à l'action. 


«Si possible, transmettez des émotions dans votre texte. Les émotions 
influencent nos décisions plus que nous le pensons et vous devriez les 
utiliser autant que possible dans vos textes. 


6. Exemples de publicités DB qui convertissent 


1) Séduisez avec votre accroche (Faites preuve de créativité) 


En prenant du recul, je remarque que j ai vu le plus souvent ces 3 types 
d'accroches : 


e Celles qui commencent par une question pour soulever un probleme, 
et ensuite en donner la solution. 
e Celles qui sont plus directes et donnent la solution directement. 


e Celles qui sont plus longues et jouent sur storytelling et/ou les 
émotions pour présenter la solution. 


6. Exemples de publicités DB qui convertissent 


1) Séduisez avec votre accroche (Faites preuve de créativité) 


Question + Solution 
Ces questions doivent impliquer une réponse positive : un grand OUI ! 


e AdEspresso : Besoin d'inspiration pour vos publicités 
Facebook? Téléchargez cette collection de 500 ... 


e UberEATS : Un burger et plus si affinités ? Du mardi 18 avril au samedi 22 
avril, profitez de notre offre exclusive* : 1 burger acheté = le même burger 
offert. 


e EF: Je réverais de partir en Gap Year à San Diego aux États-Unis pendant 
mes études. Est-ce encore possible ? Demandez votre brochure gratuite 


Voici quelques exemples de verbes d'action que vous pouvez utiliser : 
‘Demandez (votre brochure) ; Téléchargez (votre ebook) ; Cliquez sur ce lien ; 
Réservez votre place ; Ouvrez un compte ; 


6. Exemples de publicités DB qui convertissent 


1) Séduisez avec votre accroche (Faites preuve de créativité) 


L'approche directe 


L'approche directe consiste à donner votre solution directement. 


Airbnb 
Sponsored - @ 


Louez votre logement et gagnez de l'argent. 
Découvrez ce que vous pourriez gagner sur Airbnb 
avec votre logement. 


Pourquoi héberger 
sur Airbnb? 


Lancez-vous, la création d'une 
annonce est gratuite Learn More 


ag) 
O2 300 views $- 102 


6. Exemples de publicités DB qui convertissent 


3) Vendez avec le titre 


Maintenant que vous avez votre image et votre accroche, le troisième 
élément clé de votre publicité est sans aucun doute votre titre. 


TAPTITTTN 


=] 8 OUT OF 10 PEOPLE WILL READ HEADLINE COPY, 


BUT ONLY 2 OUT OF 10 WILL READ THE REST. 
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6. Exemples de publicités DB qui convertissent 


3) Vendez avec le titre 


court et spécifique. 
Court, c'est combien de mots ? 


Selon , la taille parfaite pour un titre est de 6 mots. 


SHORT AND SWEET 


Max character before 
being in search results. 
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6. Exemples de publicités DB qui convertissent 


3) Vendez avec le titre 
court et spécifique. 


HubSpot (<>) Markeet 
£ mo Sponsorisé - € 


Talk about a good time investment: [Webinaire] Avis aux blogueuses et blogueurs, si vous souhaitez : 


Optimiser votre blog 
+ Avoir plus de trafic 
À Obtenir plus d'abonnés à votre newsletter... Afficher la suite 


Webinaire gratuit & en Direct 


BOOSTER SON BLOG 


The CRM That Takes 25 Seconds To Set Up, But Saves z, LA méthode pas à pas pour faire décoller votre Blog et 


Up to 124 Hours Per Year vos revenus 
Webinaire gratuit et en direct le mardi 19 septembre à 18h00 (heure de Paris). 


Discover a brand new sales tool that takes seconds to install, but saves you more 
Réservez votre place en vous inscrivant gratuitement dés maintenant. 


time than you can imagine. 
S'inscrire 
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6. Exemples de publicités DB qui convertissent 


3) Donnez plus de détails dans la description 


La description est le petit texte en dessous du titre. Si votre titre est trop long, 
elle ne se verra pas sur mobile, et elle ne se verra jamais sur la colonne de 
droite. Offrez des garanties 


A Marie Forleo 


Would personal feedback & expert coaching on your messaging help 
move your business ahead? 


Join us in the Copy Cure before 11:59pm EDT on Thursday, September 
14th. 


You'll be invited to join a private, limited time pop-up coaching 
community and get:... Afficher la suite 


Need help with your 


Write Copy That Radically Increases Sales, Clicks & 
Conversions 


The Copy Cure comes with 100% Money-Back Guarantee. Do the program and 
decide for yourse T—weve got your back. 


En savoir plus 106 


6. Exemples de publicités DB qui convertissent 


3) Donnez plus de détails dans la description 


Faites un appel à l’action 


@ Asana if J'aime la Page 
ta Sponsorisé - © 


Asana is the easiest way to manage projects and tasks-and get results. 


Empowering more 
than 25,000 
teams worldwide 


Powering more than 25,000 teams 
Get started for free. Sign up today! 


ASANA.COM CTA S'inscrire 


00o? 586 20 commentaires 15 partages @ + 
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6. Exemples de publicités DB qui convertissent 


4) Donnez plus de détails dans la description 
Le Cliffhanger (...) 


+ Safeonweb_be 
Sponsorisé - € 


Dans la vraie vie, vous ne vous laissez pas avoir par une telle « amie 
Facebook ». Alors pourquoi est-ce le cas en ligne ? Identifiez les 
messages suspects à temps. 


Faites le test phishing 


Êtes-vous déjà passé maître dans l'art d'identifier les messages suspects ou 
avez-vous encore besoin d'un peu d'entraînement ? Vérifiez à l’aide de notre test 


dans quelle... ei 
SAFEONWEB BE La suite ? En savoir plus 
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6. Exemples de publicités DB qui convertissent 


5) Donnez plus de détails dans la description 


Répondez aux objections 


@ Drivy ti J'aime la Page 
Por rise -€ 


Pourquoi ne pas rentabiliser votre voiture quand vous ne l'utilisez pas ? 


© Louez votre voiture et gagnez jusqu'à 150€/semaine 
de location 


v Gagnez jusqu'à 150€ par Semaine de Location | v Inscription Gratuite | v 
100% Assuré par Allianz | Déjà 40 000 propriétaires nous font confiance en... 


En savoir plus 
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6. Exemples de publicités DB qui convertissent 


5) Donnez à votre audience une bonne raison de cliquer 
Une offre irrésistible 
Zipcar Belgium Tae 
Sponsored - @ 


Parvis de Saint-Gilles, Flagey, Saint-Géry... Et si vous 
preniez une Zipcar pour voir tous vos amis ? 


RECEVEZ 


100€ 


DE CREDIT POUR 
TESTER ZIPCAR. 


A 


Recevez 100 € de crédit 


pour tester Zipcar maintenant. Sign Up 


zipcar.be 
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6. Exemples de publicités DB qui convertissent 


5) Donnez à votre audience une bonne raison de cliquer 


L’urgence 
Les mots ou expressions comme « vite », « maintenant », « seulement », 
« aujourd'hui », « à ne pas manquer » ou encore « dernière chance » vous 
permettent de créer ce sentiment d'urgence. 


sms JIMS i% J'aime la Page 


risé : € 
DERNIERE CHANCE : venez avant mardi soir et recevez L'INSCRIPTION + 
1 MOIS GRATUIT ! 


POWER DAYS 


JIMS POWER DAYS 
Ce 30 et 31 octobre 
En savoir plus 


htto://www.theecommerceexpert.com/creating-buyer-urgency/ me 


6. Exemples de publicités DB qui convertissent 
6) Synchronisez votre landing page avec votre publicité 


Quand vous créez une publicité, pensez toujours à utiliser les mêmes couleurs et 
un langage similaire dans votre page de capture. 


Synapse Agency tH J'aime la Page 
Sponsorisé - © 


[ © ] Jeune diplômé(e) en communication ? Tu veux travailler dans le 
secteur du marketing digital ? 


Nous recherchons un(e) Community Manager pour intégrer notre équipe 
et prendre part à une aventure pleine de challenges ! 


“> Intéressé(e) ? Envoie-nous ta candidature avant le 07/11 ! 


rejoins-nous } 


Offre d'emploi - Community Manager Junior 


Accro aux réseaux sociaux ? Rejoins notre équipe ! 


SYNAPSE-AGENCY.BE m? 


6. Exemples de publicités DB qui convertissent 


Utilisez le framework AIDA. 


AIDA est une formule connue en copywriting qui s'utilise de cette façon : 
°A pour Attention : capter l'attention de la personne avec votre image 
et ensuite votre accroche. 

e| pour Intérêt : susciter l'intérêt avec des faits, affirmations. A nouveau, 
c'est le rôle de votre accroche. 

eD pour Désir : faire naitre le désir en jouant sur ses émotions et ce 
qu'elle a besoin : votre accroche et votre titre doivent faire monter la 
température ! 

°A pour Action : en lui donnant votre solution qui la pousse à passer à 
l'action. Vous le faites ou vous voulez ! Votre publicité doit avoir au 
minimum un appel à l’action. Souvent, j'essaye d’en avoir deux. 


6. Exemples de publicités DB qui convertissent 


Ne vous arrêtez jamais de tester 
tester au minimum 4 variations d'une même publicité par audience. 


Le plus simple est de choisir 2 images et écrire 2 titres, puisque ce sont 
les éléments dominants de votre publicité. Ensuite, vous faites vous- 
même les variations, ce qui vous donnera 4 publicités différentes. 


Pour terminer, cherchez toujours l'inspiration chez les autres (pas 
nécessairement votre concurrence). Je vous conseille la galerie de 


publicités d'AdEspresso. 


6. Exemples de publicités DB qui convertissent 
la galerie de publicités d’AdEspresso. 


Ad&spresso Tour  Academy~ Pricing Signup Login 
se RES 


by Hootsuite 


Facebook Ad Examples From Every Industry 


Search our vast collection of ads examples for FREE. 
Get inspired by how others (including your competitors) advertise on Facebook! 


Search Ads By Advertiser, Text, Url and more... 
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7. Facebook Live 
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7. Facebook Live 


100 millions 


d'utilisateurs ont participé 
à des Facebook Live 


SOURCE : https://daniloduchesnes.com/ 


; 
O 


2 milliards 


@utilisateurs ont regardé 
des vidéos en direct 


@ 


@ 
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7. Facebook Live 


Selon Facebook, les vidéos en direct sont regardées 3 fois plus 
longtemps que les vidéos préenregistrées. De plus, les Facebook Lives 


génèrent 10 fois plus de commentaires que les videos preenregistrees. 


Cest important de prendre en compte l'engagement quand on sait 
qu'aujourd'hui, ce sont les publications qui generent des commentaires 
longs et penses qui obtiendront le plus de visibilité organique sur 


Facebook. 


Creer une emission Live est donc une réelle solution pour faire passer 
l'engagement de votre Page a un tout autre niveau. 


Cest aussi une opportunité de raconter l'histoire de votre entreprise, 
montrer vos coulisses et développer un lien sincere avec vos fans (le plus 


important à mes yeux). 
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7. Facebook Live 


£ Dwayne The Rock Johnson is live. 


Broadcasting live from our red carpet premiere! 
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7. Facebook Live 


Comment faire un Facebook Live avec votre mobile ? 


Étape 1 : Rendez-vous sur votre Page Facebook 


14:11 + ou + m) 


facebook a P 


ai Que voulez-vous dire ? 


O! En direct lba Photo Ọ Je suis là 
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7. Facebook Live 


Comment faire un Facebook Live avec votre mobile ? 


Étape 1 : Rendez-vous sur votre Page Facebook 


to /Midé:c 
O/Videc 


ws 


nouvoir 


14:11 CURE 


Annuler Créer une publication 


Danilo Duchesnes 


lka Photo/Vidéo 
LE 


æ ldentifier des amis 
& Humeur / activité 
Q Je suis là 

@B sir 


© Couleur d'arrière-plan 


© Appareil photo 


M 


+ | Demander recommandations 


Vidéo en direct 


€ Séance vidéo 


Q Soutenir une organisation à but non 
lucratif 


7. Facebook Live 
Comment faire un Facebook Live avec votre mobile ? 


Étape 2 : Autoriser Les accès à votre caméra et microphone 


« Facebook » souhaite 
accéder au micro. 


Ceci vous permet d'enregistrer des 
vidéos, d'identifier des chansons, et 
plus encore 


Refuser 


« Facebook » souhaite 


accéder à l'appareil photo. 


Ceci vous permettra de prendre des 
photos et d'enregistrer des vidéos 


Refuser 


7. Facebook Live 


Comment faire un Facebook Live avec votre mobile ? 
Étape 3 : Régler votre caméra et ajouter éventuellement des filtres 


a Danilo Duchesnes 
Why 
7 erreurs a ne pas faire en publicité Facebook ! 
Bw 
a A vi 
"ot 7 Re ei t+ w 


Vidéo en direct Masque Masque Masque Masque Masque 
mystère populaire populaire populaire populaire 


7. Facebook Live 


Comment faire un Facebook Live avec votre mobile ? 


Étape 4: Appuyer sur Le bouton « Diffuser en direct » et c'est parti ! 


Diffuser en direct 


Étape 5 : Publier votre Facebook Live 


Apres avoir appuyé sur le bouton « Terminer », Facebook vous demande si 
vous souhaitez : 


Enregistrer la video et la garder dans la mémoire de votre mobile 
«Conserver votre Live Facebook et Le publier 
«Supprimer la video 


D Supprimer B Publier 
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7. Facebook Live 


Comment faire un Facebook Live avec votre mobile ? 


Étape 6 : Modifier la description si besoin (post-Live) 


de” 


Enregistrer la vidéo 


A 


Modifier la publication 


? 
& Modifier la confidentialité 


Masquer du journal 


Désactiver les notifications pour 
cette publication 


WwW Supprimer 
O 


7. Facebook Live 


Les bonnes pratiques pour maximiser la réussite de votre Facebook Live 


1) Faire face à la lumière 

2) Filmer horizontalement 

3) Réfléchir à un sujet et un format attrayant pour votre Live Facebook 

4) Diffuser votre vidéo en direct pendant 10 minutes au moins 

5) Promouvoir votre Live Facebook à l’avance 

6) Faire des tests avec la fonctionnalité « Moi uniquement » de votre profil 
7) Se préparer avant de passer en direct sur Facebook 

8) Rester soi-même et ne pas avoir peur de faire des erreurs 

9) Faire un pré-Live 

10)Encourager votre audience à participer à votre émission Facebook Live 
11)Répondre aux commentaires à des intervalles régulière 

12)Terminer votre émission avec un appel à l’action 

13)Modifier les derniers détails de votre chef-d'œuvre 

14)Faire la promotion de votre Facebook Live (si ça s’est bien passé !) 
15)Choisir le bon outil pour votre Live Facebook 


SOURCE : https://daniloduchesnes.com/blog/facebook:-live-quide/ 


7. Facebook Live 


Les bonnes pratiques pour maximiser la réussite de votre Facebook Live 


1) Faire face à la lumière 


Si vous vous êtes déjà filmé, vous connaissez déjà cette règle de base. 
Ne vous filmez pas avec la lumière de dos ou venant d'un cote 


2) Filmer horizontalement 


Si vous filmez avec votre telephone ou votre tablette, filmez-vous 
plutôt en diaporama (vue horizontale). Dans le fil d'actualités aussi, 
la video aura un air plus professionnel et sera plus agreable a 
regarder. 


Évidemment, vous aurez besoin d'un tripode pour maintenir votre 
téléphone. Une vidéo instable, c'est aussi très désagréable pour ceux 
qui regardent. 


7. Facebook Live 


Les bonnes pratiques pour maximiser la réussite de votre Facebook Live 


Passez la souris sur l'image pour zoomer 


Tefeng, TF-3120, Tripod For Camera With Bluetooth Remote And 
Adapter For iPhone Samsung And More Smartphones -Noir 


Du 1er au 7 octobre 2018, c'est la semaine des tendances tech - Découvrez nos promotions et nouveautés 
sans plus tarder 


de xiner 


Www ~ 


23 commentaires client | 7 questions ayant recu une réponse 

Prix: EUR 16,99 Livraison gratuite dès EUR 25 d'achats en France métropolitaine. Détails 
Tous les prix incluent la TVA. 

Note: Cet article est éligible à la livraison en points de collecte. Détails 


1 neuf a partir de EUR 16,99 


si) 
À EUR 16,99 | 


* Trépied en aluminium léger avec Bluetooth sans fil obturateur à distance pour le photographe de 
prendre une photo dans 30ft est seulement 0.42kg (0.93lb), ce qui rend facile à transporter et à 
stocker pour voyager. 

+ Universal 1/4 "vis est compatible avec le support de téléphone cellulaire et la majorité des 
caméras, comme les caméras vidéo, appareils photo numériques, appareils photo, appareils 


1 d'occasion à partir de EUR 16,65 


Couleur: Noir 


Aan 


EUR 16,99 
vb 


Partager A Ei # O 


EUR 16,99 


Livraison gratuite dès EUR 25 
d'achats en France métropolitaine. 
Détails 


Voulez-vous le faire livrer le 
mardi 9 oct.? Commandez-le dans 
les 13 h et 25 mins et choisissez la 
Livraison Express au cours de 
votre commande. En savoir plus. 


En stock. 

Vendu par XINER et expédié par 
Amazon. Emballage cadeau 
disponible. 


© Livrer à Danilo - 
Saint-Ghislain 7330 


Quantité: 1 ¢ 
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7. Facebook Live 


Les bonnes pratiques pour maximiser la réussite de votre Facebook Live 


3) Réfléchir à un sujet et un format attrayant pour votre Live Facebook 


e Le meilleur conseil que je peux vous donner, c'est de repenser aux 
questions que vous recevez fréquemment de la part de vos clients. 

e Quels sont leurs problèmes (en lien avec votre produit/service) ? 

e Quels résultats ou objectifs souhaitent-ils réaliser ? 

e Comment pouvez-vous les aider à obtenir ce qu'ils veulent ? 


e Et enfin, qu'est-ce qui les fait parler actuellement ? 


7. Facebook Live 


Les bonnes pratiques pour maximiser la réussite de votre Facebook Live 


3) Réfléchir à un sujet et un format attrayant pour votre Live Facebook 


Quelques idées et formats : 


eInterviewer un expert ou un influenceur 

«Présenter un nouveau produit 

Montrer la conception d'un produit en direct 

eDonner des tutoriels/conseils pour utiliser vos produits ou maitriser une 
competence 

‘Parler d'un sujet tendance et qui concerne directement votre industrie 
(newsjacking) 

Créer une émission hebdomadaire (vous présentez un sujet et vous 
répondez ensuite aux questions) 

Faire un Live Q&A (préparez quelques questions auxquelles vous pouvez 
répondre) 

‘Proposer une visite guidée de votre entreprise 


7. Facebook Live 


Les bonnes pratiques pour maximiser la réussite de votre Facebook Live 


4) Diffuser votre vidéo en direct pendant 10 minutes au moins 


Plus il y aura d'utilisateurs qui se connectent a votre Facebook 
Live, plus vous augmentez les chances quils commentent votre 
video et la partagent (si votre emission est interessante), ce qui 
attirera d'autres personnes qui ne vous connaissent 


probablement pas (encore). 


Pour connaitre la durée idéale d'une vidéo en direct pour VOTRE cas, 
n'hésitez pas à analyser les statistiques de plusieurs émissions 
Facebook Live que vous avez déjà lancées 


7. Facebook Live 


Les bonnes pratiques pour maximiser la réussite de votre Facebook Live 
Détails de la vidéo 


Performance de la vidéo totale 
TOUS LES RÉSULTATS ( Ð 


© Spectateurs simultanés max. ” 


Spectateurs pendant la diffusion en direct 


lih 


TAP 


Olivier Lambert Danilo Dhs 
-2:09:32 HD 52 af) 


AA Danilo Duchesnes... 
Hey! J’ai invité Olivier Lambert: Marketing, scotch et domination mondiale., fondateur de 


la Tranchée et expert en marketing numérique pour un Facebook Live inédit ! La Tranchée 
est une communauté en ligne pour les marketeurs et entrepreneurs qui font du marketin... 


Osec. 38min. 4sec. 76min. 9seci14min. 13set52min. 17s 


Cette vidéo est utilisée dans 1 publication 


Durée moyenne di 


Publications ( Date de : Couvertur Vues de v déo Vues ie vidéo de Vues de vidéo Interaction avec iae 4e le 
publication >» estimée de3s 10s uniques de 3s la publication vidéo 
d'A Danilo Duchesnes © 16/05/2019 5,7K 21K 1K 1,7K 237 1:19 / 02:32:19 
Hey! J'ai invité Olivier Lambert: M. 


u Créer une séance vidéo depuis une vidéo Créer une publication vidéo 


7. Facebook Live 


Les bonnes pratiques pour maximiser la réussite de votre Facebook Live 
5) Promouvoir votre Live Facebook à l'avance 
Imaginez, vous faites un Live et personne ne vous écoute ... 


Alors pour ne jamais avoir ce problème, je vous invite fortement 
a promouvoir votre Live Facebook à l'avance (surtout si votre émission 
n'est pas récurrente). 


Sur Facebook, la meilleure façon de faire, selon moi, est de créer un 
évènement 3 où 4 jours à l'avance. 


Créer  @tEndirect (À Évènement @ Offre € Emploi 


Ajoutez une description engageante qui décrit Le sujet de votre vidéo en direct 
Renseignez la date et l'heure exacte de l'évènement 

Créez une image attirante (utilisez Canva, c'est gratuit) 

Terminez par un appel à l'action ! L'important, c'est que les gens cliquent sur 

« Participe » 


7. Facebook Live 


Les bonnes pratiques pour maximiser la réussite de votre Facebook Live 


6) Faire des tests avec la fonctionnalité « Moi uniquement > de votre profil 


Si cest la première fois que vous faites un Facebook Live, je vous 
conseille de faire quelques tests en mode privé. Cela vous permettra de 
vous relâcher un peu avant le grand moment et tester la qualité de la 


vidéo où du son. 
7) Se préparer avant de passer en direct sur Facebook 
-L'éclairage 
Le son 
Le débit 
Les transitions 
Le script 


8) Rester soi-même et ne pas avoir peur de faire des erreurs 


9) Faire un pré-Live 


7. Facebook Live 


Les bonnes pratiques pour maximiser la réussite de votre Facebook Live 


12) Terminer votre émission avec un appel à l'action 


e Partager l'émission 

e S'inscrire aux notifications pour être 
prévenu des prochains Lives 

e S'inscrire a votre Newsletter 

e Télécharger un guide ou livre blanc 


e Acheter 


13) Modifier les derniers détails de votre chef-d'oeuvre 


e Améliorer la description 

e Rajouter un ou plusieurs liens dans la description 
e Écrire un titre accrocheur 

e Personnaliser la miniature de la video 

e Creer un clip de ma vidéo en direct 


7. Facebook Live 


Les bonnes pratiques pour maximiser la réussite de votre Facebook Live 
14) Faire la promotion de votre Facebook Live (si ça s'est bien passé !) 


e Les fans de votre Page 
e Les abonnés de votre Newsletter 
e Les lecteurs de votre blog 


e Les personnes qui regardent vos vidéos Facebook 


15) Choisir Le bon outil pour votre Live Facebook 


e L'outil que je vous conseille cest BeLive. Il existe en version gratuite 
(parfait pour essayer) et en version payante (le premier plan démarre à 
$29,99/ mois). 


e Des solutions plus completes et avancées comme OBS Studio ou Wirecast. 


